hesotec

electrify

Quick Guide

electrify Charge Control
(eCC)

Diese Anwendung hilft Ihnen bei der Steuerung und
Konfiguration Ihrer hesotec electrify Ladesaule(n) / Wallbox(en).
electrify Charge Control ist eine registrierte Anwendung der
hesotec electrify gmbh.

electrify Charge Control App installieren
Die eCC App ist im Google Play Store und Apple App Store verfugbar. Nutzen Sie zur Installation einfach den
entsprechenden QR-Code oder suchen Sie im jeweiligen Store nach electrify Charge Control.

Google Play Store Apple App Store
eCC App fur Andoid eCC App fur iOS
FUr Smartphones und Tablets FUr iPhones und iPads

ab Android 5.0 ab i0s 13




Erste Schritte
Sie haben lhre Ladesaule / Wallbox (im folgenden Ladepunkt genannt) baulich und elektrisch fertig installiert und
Uberpruft.

Schalten Sie die Stromversorgung fUr den Ladepunkt ein.

Die 360° Status-LED leuchtet “Grun®. Der Ladepunkt ist funktionsbereit und baut einen WiFi-Hotspot auf.
Offnen Sie die eCC App.
Tippen Sie auf das blaue Plus. = ChargeControl

A WwN e

Bitte klicken Sie auf das (+)
um mit der Konfiguration eines
Ladepunktes zu beginnen

5. Wahlen Sie eine Verbindungsart:
m Hotspot Verbindung
(Empfohlene Methode) O

Auswahl Modus

= Manuelle Verbindung e e
m eL MS Verbindung Ljfp”m"
(geeignet fUr mehrere Ladepunkte; Registrierung
im eLMS erforderlich) E?ﬁgd

Anmeldung an
das eLMS und
bestehende
Ladepunkte abrufen

6. Wahlen Sie ,Hotspot Verbindung®.
Hinweis: Bestatigen Sie den Hinweis noch nicht sondern
folgen dem nachsten Punkt.

Verbindung Giber
den Hotspot eines.

t""““”k‘es Hotspot-Verbindung herstellen
erstellen und

konfigurieren Verbinden Sie nun |hr Smartphone
mit dem WiFi-Hotspot
(->Einstellungen ->Drahtlos &
Netzwerke ->WLAN ->Verfiigbare
Netzwerke ; weitere Informationen
entnehmen Sie bitte der
Bedienungsanleitung lhres
Smartphones)

Die bendtigten Zugangsdaten
(Hotspot - SSID und Passwort) sind
im Gerétepass aufgefiihrt.

Kehren Sie dann zu diesem
Bildschirm zuriick ...




7. Verbinden Sie Ihr Smartphone mit dem WiFi-Hot-
spot. (-> Einstellungen -> Drahtlos & Netzwerke ->
WLAN -> VerfUgbare Netzwerke; weitere Informa-
tionen entnehmen Sie bitte der Bedienungsanleitung
Ihres Smartphones.

Hinweis: Da der WiFi-Hotspot keine Internetver-
bindung hat, springen manche Smartphones auto-
matisch zuruck auf das 4G-Netz. Bestatigen Sie ‘
daher den Hinweis ,Dieser WLAN-Zugang hat keinen
Internetzugriff” mit ,trotzdem verbinden™). Die be-

notigten Zugangsdaten (Hotspot-SSID und Passwort)

sind im Geratepass aufgefuhrt. 555!5@3‘%55;2@2?;

Hotspor

8. Der Verbindungsaufbau zwischen Ihrem Smartphone
und dem Ladepunkt ist abgeschlossen.

9. Wechseln Sie zuruck zur eCC App und bestatigen den
Hinweis mit ,,O K" Neuer Ladepunkt

O

. Bitte stellen Sie nun eine WLan Verbindung zu dem
Hotspot-Verbindung herstellen Hotspot Ihres Ladepunktes her (SSID_EBOX oox
Verbinden Sie nun Ihr Smartphone oder SSIDCESAT 00
mit dem WiFi-Hotspot
(->Einstellungen ->Drahtlos & Bezeichnung
Netzwerke ->WLAN ->Verfligbare
Netzwerke ; weitere Informationen
entnehmen Sie bitte der
Bedienungsanleitung Ihres —
Smartphones) MeinStandort

Hotspot Verbindung

eSat/eBox ...

Die bendtigten Zugangsdaten
(Hotspot - SSID und Passwort) sind
im Geratepass aufgefiihrt.

Kehren Sie dann zu diesem
Bildschirm zuriick ...

10. Passen Sie auf Wunsch die Bezeichnung oder die
Position an.

Bezelchnun

eSat/eBox ..

MeinStandort




11. Geben Sie den Benutzer und das Passwort ein
(siehe Geratepass).

12. Drucken Sie den Button “Verbindung testen®. Der
Status der Verbindung wird angezeigt. Sollte die
Verbindung fehlschlagen prufen Sie bitte Ihre Ein-

gaben unter Punkt 11 oder die Verbindung mit dem

Hotspot.

13. Nach erfolgreicher Verbindung mit dem Hotspot
konnen Sie eine zusatzliche Verbindung zu lhrem
Heimnetzwerk einrichten, dies ist aber auch
spater noch moglich. Geben Sie die Zugangsdaten
(WLAN SSID und Passwort) |hres Netzwerks ein.
Die Verbindung wird getestet und der Verbin-
dungsstatus angezeigt.

Hinweis: Bei Android-Geraten wird ein zusatz-
licher Button zum ,Speichern® der Einstellungen
angezeigt. Bitte bestatigen Sie Ihre Eingabe vor
der Prufung.

Ist Ihr Ladepunkt per LAN (ausstattungsabhangig)

mit Ihrem Netzwerk verbunden wird der Verbin-
dungsstatus hier entsprechend angezeigt.

-

Neuer Ladepunkt

@

Hotspot Verbindung

Bitte stellen Sie nun eine WLan Verbindung zu dem
Hotspot Ihres Ladepunktes her (SSID_EBOX_xoxx
oder SSID_ESAT_x0xx).

Yeikator
it u Bezeichnung
R ;r:mcsvéu d;lg;isze,,,a ezeichnung
T Posit
SE Enhets"(gm(arop ynpo%'::a eSat/eBox ... X

Position
MeinStandort X
Base

eSat r1g
/ Bay
Seriaf /11
! 123456750015 kw /1,430, USER

Login gee App
Hotspoy
*SSID; g
0_Esar
S AT Xxxx

* Pass,
WOrd: 12345
* User: gg 67890123

Generay

 Pas,
Registratio, key eLp,
S

* Schi
ehllssel: 150000,

Neuer Ladepunkt

Bitte stellen Sie nun eine WLan Verbindung zu dem
Hotspot Ihres Ladepunktes her (SSID_EBOX_xxxx
oder SSID_ESAT_xxxx).

Bezeichnung

eSat/eBox ... X
Positon —————————
MeinStandort X
Benutzer

USER X
Passwort

Hotspot Verbindung

Neuer Ladepunkt

Ladepunkt anlegen




14. Mit ,Ladepunkt anlegen” speichern Sie lhre Konfigu-
ration und schlieRen Sie die Einrichtung ab.

15. Trennen Sie die Verbindung zum Hotspot und
wechseln Sie in Ihr konfiguriertes Netzwerk.

Erfolgreich

Ladepunkt wurde erfolgreich
angelegt

Bitte trennen Sie nun die Verbindung
zum Hotspot des Ladepunktes

und verbinden Sich mit dem
konfigurierten Netzwerk.

16. Tippen Sie auf den neuen ,Ladepunkt”.

Hinweis: Der Ladepunkt darf nicht mit einem Fahrzeug
verbunden sein.

eSat/eBox ...
MeinStandort




17. Tippen Sie auf ,Freischalten”.
Ihr Smartphone wird nun automatisch am Lade- Freischalfen =
punkt fUr die Autorisierung von Ladevorgangen an-
gelernt. Die LED Anzeige blinkt bei erfolgreichem
Vorgang einmal rosa auf.

18. Ihr Ladepunkt ist nun betriebsbereit.

Freischalten =

heso




Bereit zum Laden
Ihr Ladepunkt ist betriebsbereit und mit der eCC App verbunden.

1. SchlieBen Sie Ihr Auto an und 6ffnen anschlieend
die eCC App. Wahlen Sie den gewunschten Lade-
punkt aus.

Charge Control

eSat/eBox ...

MeinStandort

2. Zum Starten des Ladevorgangs tippen Sie auf

: u Freischalt >
JFreischalten”. reischalten

eSat/eBox ... MeinStandort

3. Die eCC App stellt Ihnen alle verfugbaren Informa-
tionen* zum Ladevorgang in Echtzeit zur Verfu-
gung.

*) Abhangig von der Ausstattung der Ladeeinheit; Ladeeinheiten ohne inte-

grierten Energiezahler zeigen hier keine Verbrauchs- oder Leistungswerte a‘ k" e
an. Es werden daher nur O-Werte ausgegeben (z.B. 0,000 kWh) e Dl

€ SES LN

eSat r20 / Smart / 22kW / 1.4301

Ladevorgang aktiv ‘ C

14,86 A ‘ 1493 A

00:44:27 30 °f

i ~
Messwerte | Ladevorgange




Machen Sie Ihr Setup
Konfigurien Sie Ihren Ladepunkt ...

1. Wahlen Sie den gewunschten Ladepunkt aus.
Charge Control

eSat/eBox ...
MeinSta Iy

2. Tippen Sie auf das blau hinterlegte Symbol fur

. . Ch Control
weitere Einstellungen. S

eSat/eBox ...
MeinStandort

3. Navigieren Sie im unteren Bereich durch die ver-
schiedenen Einstellungsbereiche. Wischen Sie dazu
einfach nach links oder rechts:
m Allgemein @
m Farben ::::;xandon X
m Techniker @

= RFID

»

= Netzwerk
m Update s
Favorit [ )
°

Benachrichtigung
Autorisierung
RFID / App -
Dauer Autorisierung
10 S

[— Netzwerkname —]

Farben Tech

<« Lades&ule bearbeiten B

-



Setup - Allgemein
m Bezeichnung
m Position
mlp* =
m Benutzer” WS
m Passwort”
m Favorit
m Benachrichtigung
m Autorisierung
m Dauer Autorisierung
m Netzwerkname
m Seriennummer
Tippen Sie zur Bestatigung Ihrer Anderungen
auf das ,Speichern®-Icon.

Lades&ule bearbeiten

eSat/eBox

Favorit

Benachrichtigung
tonslen

RFID / App

Farben

") Nur im , Offline*-Modus der App verfugbar; iOS: aktivieren Sie ,Erweiterte
Einstellungen, in den App-Einstellungen um alle Punkte zu sehen.

Setup - Farben

= Standby

m Fehler

m Autorisierung

m Ladevorgang

m Lernvorgang

m Feedback

m Aktiv (Ladevorgang)

Ladesdule bearbeiten |24

Farbe Pulsierend

Orange

Verfugbare Farbeinstellung: Keine Farbe, Rot, Grun,
Blau, Gelb, Orange, Rosa, Violett, WeiR.
Verfugbare Animation: Pulsierend an/aus.

Tippen Sie zur Bestatigung lhrer Anderungen
auf das ,Speichern®-Icon.

Aligemein Techniker

Setup - Techniker
Einstellungsauswahlen stehen nur autorisierten
Technikern / Installateuren zur Verfugung.

Ladesdule bearbeiten |24

Farben




7. Setup - RFID
= Whitelist (RFID-Karten und Mobile-Freigaben)
m Anlernen”
m LOschen” 0 o 0220
Tippen Sie zur Bestatigung lhrer Anderungen
auf das ,Speichern®-Icon.

Lades&ule bearbeiten =

Axel Schifen 04.04.2020
Mobil 09:44:38

A 16.04.2020
Unbekannt er

*) Nur im ,Offline"-Modus der App verfugbar.

31.03.2020
07:00:18

IPhone GH

Techniker Netzwerk

8. Setup - Netzwerk

m DHCP Ein / Aus

m |[P-Adresse (LAN-Verbindung)

m Subnetz

= Gateway

m WLAN SSID (Heimnetzwerk)

m WLAN Passwort (Heimnetzwerk)
Tippen Sie zur Bestatigung Ihrer Anderungen
auf das ,Speichern®-Icon.

Lades&ule bearbeiten =

Netzwerk Hotspot

S. Setup - Hotspot
Il Wichtig: Schalten Sie den Hotspot niemals aus.
IIl' Eine erneute Aktivierung kann nur direkt bei
hesotec electrify erfolgen. [Pe—
m Hotspot aktiv, diese Einstellung nicht andern!
m SSID
m Passwort
Tippen Sie zur Bestatigung lhrer Anderungen
auf das ,Speichern®-Icon.

Lades&ule bearbeiten =

Netzwerk Update

10



Informieren Sie sich
Ladevorgange ...

1. Wahlen Sie den gewunschten Ladepunkt aus.

Charge Control

eSat/eBox ...

MeinStandort

2. Tippen Sie auf das grun hinterlegte Symbol um die

. . . Ch C |
Ladehistorie zu 6ffnen. sl St

eSat/eBox ...

MeinStandort

3. Navigieren Sie im unteren Bereich durch die ver-
schieden Auswertungen. Wischen Sie dazu einfach
nach links oder rechts:

m Report
m Charts

Start: 04.11.2020 Ende:  04.11.2020
: 15:49:47
Daver: 08:41:13  Energie: 33,285 kWh

Start: 30.10.2020 Ende:  30.10.2020
09:37:04 18:42:34
Daver: 09:05:30  Energie: 33,205 kWh

Stert: 30.10.2020 Ende:  30.10.2020
06:09:52 09:16:44
Dauer: 03:06:52  Energie: 7,514 kWh

Start: 28.10.2020 Ende:  28.10.2020
122501 16:23:35
Daver: 03:58:34  Energie: 18,442 kWh

Start: 27.10.2020 Ende:  27.10.2020

11



4. Ansicht - Report
m Liste der Ladevorgange
m Nutzername
m Start: Datum / Uhrzeit
m Ende: Datum / Uhrzeit
m Daver: Stunden:Minuten:Sekunden
m Energie: KWh*

*) Abhangig von der Ausstattung der Ladeeinheit; Ladeeinheiten ohne inte-
grierten Energiezahler geben hier den Wert 0,000 kWh zuruck.

Ladevorgange (4]

5. Ansicht - Chart radeveresnoe
m Kuchendiagram: Energieverbrauch kWh*
m Legende: Nutzername

*) Abhangig von der Ausstattung der Ladeeinheit; Ladeeinheiten ohne inte-
grierten Energiezahler geben hier den Wert 0,000 kWh zuruck.

Total V;
322,5 kWh

12



Informieren Sie sich
Meldungen ...

1. Wahlen Sie den gewunschten Ladepunkt aus.

Charge Control

eSat/eBox ...
MeinStandort

2. Tippen Sie auf das rot hinterlegte Symbol um die Mel-
dungen zu offnen.

3. Navigieren Sie im unteren Bereich durch die verschie-
den Meldungen. Wischen Sie dazu einfach nach links
oder rechts:

m Events

m Beschreibung _

Herstellerkonfiguration geladen

Meldungen (4]

] Start DatUm / Uhfzel'[ Start: 10.11.2020 17:45:57

| EI’I’OI’S Maximalen Strom 12000mA an das
. Fahrzeug gesendet
m Beschreibung

| Sta l"[i D a t um / U h rze |t Herstellerkonfiguration geladen

Start: 10.11.2020 17:4532

Maximalen Strom 7800mA an das
Fahrzeug gesendet
Start: 10.1.202017:45:08

Herstellerkonfiguration geladen
Start: 10.11.2020 17:45:07

13



Machen Sie Ihr Setup
Konfigurieren Sie |hre eCC App ...

1. Tippen Sie oben Links auf das Hamburger-Menu.

2. Ansicht - App Menu

m Produktseiten
Erfahren Sie mehr Uber unsere Produkte.

m Quickguide
Offnet den Quickguide in einem PDF-Reader auf
Ihrem Gerat.

m el MS
Offnet das electrify Lademanagementsystem im
Internet Browser auf lhrem Gerat.

m Neuer Ladepunkt
Legen Sie einen neuen Ladepunkt an.

m Einstellungen
Nehmen Sie generelle Einstellungen vor.

Charge Control

ng hilft Ihnen bei der

3. Einstellungen
m Design: Light / Dark .
m Sprache: Auswahl verfugbarer Sprachen patk
m Server (nicht konfigurierbar)
m eLMS Server
m el MS Email Adresse (optional)
m Registrierte Email Adresse (eLMS-Login)
m eLMS Passwort (optional)
m Passwort (eLMS Login)
= Online Modus: Ein / Aus

& Einstellungen =

Deutsch

elms.hesotec.de

m Erweiterte Einstellungen: Ein / Aus (nur i0S)
m Speichern

m Speichern sie lhre Anderungen.
m 2L MS Registrierung

m Shortcut zur Mandantenanlage im eLMS

14



Glossar

eLMS (electrify Lademanagementsystem)

Das cloudbasierte eLMS unterstutzt Sie sowoh! bei der Konfiguration einzelner Ladepunkte oder beim Aufbau
komplexer Ladeinfrastrukturen. Auch unterschiedliche Benutzer und Rollen sowie entsprechende Freigaben lassen
sich im eLMS zuweisen. Weitere Informationen finden Sie auf electrify.hesotec.de oder nutzen Sie den Demozu-
gang auf elms.hesotec.de.

Hotspot der Ladeeinheit

Jeder electrify Ladepunkt ist mit einem WLAN-Hotspot ausgestatten Uber den mittels der eCC App Konfiguratio-
nen und auch Ladefreigaben erfolgen konnen. Die benotigten Zugangsdaten finden Sie auf dem Geratepass zum
Ladepunkt. Il Wichtig: Schalten Sie den Hotspot niemals aus. !!! Eine erneute Aktivierung kann nur direkt bei
hesotec electrify erfolgen.

Online Modus

Im Online Modus kann der Ladepunkt mit dem eLMS verbunden und ortsunabhangig mit der eCC App gesteuert
werden. Um den Online Modus nutzen zu konnen mussen folgende Voraussetzungen erfullt sein:

m Sie verfugen Uber einen registrierten eLMS-Zugang.

m Der Ladepunkt ist im eLMS angelegt.

m Der Ladepunkt ist dem Benutzer zugeordnet.

m Zugangsdaten zum eLMS sind in der eCC App des Nutzers eingepflegt.

m Der Ladepunkt ist mit dem Internet verbunden.

m Das Smartphone hat Internetzugriff.

hesotec electrify gmbh
Rubbertskath 34
46539 Dinslaken

Tel.: +49 (0) 2064 60 105-60 heSOteC

E-mMail: electrify@hesotec.de | -
Web: electrify.hesotec.de electrify



